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Organizzazione attività
Stesura delle procedure

Attività promozione



Attività Vaccinale
PRIMA DURANTE DOPO

CHIAMATE ATTIVE

CALL-CENTER

APPROVIGGIONAMENTO

CONTROLLI QUALITA’

PROMOZIONE

ACCOGLIENZA E 
INFORMAZIONI

RACCOLTA DEL 
CONSENSO O RIFIUTO

ANAMNESI

SOMMINISTRAZIONE

OSSERVAZIONE

CONTROLLI CORRETTA 
ESECUZIONE SEDUTA

VERIFICHE COPERTURE 
VACCINALI

LAVORO DI EQUIPE

COLLABORAZIONE MEDICO – INFERMIERE

COSTANTE ATTIVITA’ DI FORMAZIONE



NUOVI NATI 5 ANNI
11-15 ANNI 18 ANNI 65 ANNI SOGGETTI 

A RISCHIO

CHIAMATE ATTIVE

ANAGRAFE CENTRALIZZATA: INTEGRAZIONE TRA INFERMIERI, MEDICI 
E AMMINISTRATIVI



Numero Verde:

infovaccini@aslroma4.it

CALL-CENTER

COMPOSTO  ESCLUSIVAMENTE DA PERSONALE 
INFERMIERISTICO CON IL SUPPORTO MEDICO:

INFORMAZIONI E PRENOTAZIONI SU AGENDE CUP

ASSISTENZA SUL PORTALE AZIENDALE PER 
SCARICARE I CERTIFICATI VACCINALI ON-LINE

INFORMAZIONI ALL’UTENZA SU MAIL 
DEDICATA

mailto:infovaccini@aslroma4.it


Approvvigionamento e 
Controlli qualità

Mantenimento della catena del freddo
       (Controllo temperature)

Controllo delle scadenze e Aggiornamento 
delle giacenze vaccini

Controllo dotazione 
emergenza



PROMOZIONE



DOVE POSSIBILE: CREAZIONE DI UN PERCORSO PREVACCINALE CON 
SALA DEDICATA ALL’ACCOGLIENZA E AL COUNCELING, CON 

PERSONALE INFERMIERISTICO DEDICATO

NEGLI AMBULATORI CON UNA SOLA SALA VACCINALE IL MOMENTO 
DEL COUNCELING È GESTITO DAL MEDICO E DALL’INFERMIERE 

CONGIUNTAMENTE PRIMA DELLA VACCINAZIONE.



E PER IL FUTURO?

L’ambulatorio vaccinale a 
gestione infermieristica

L’ambulatorio vaccinale
 specialistico
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